m Biuro maklerskie

Szczegolne zasady dziatania zlecen specjalnych, opis ryzyka oraz ograniczenie
odpowiedzialnosci Biura maklerskiego mBanku

Biuro maklerskie mBanku (,mBM") udostepnia swoim klientom rozwigzania utatwiajqce
sktadanie zlecen w okreslonych sytuacjach rynkowych (,Zlecenia Specjalne”), w szczegdlnosci
poprzez platformy dostepne dla klientow mBM w ramach Systemu Inwestora (rozumianego
zgodnie z definicjg zawartg w ,Regulaminie Swiadczenia ustug maklerskich w obrocie
zorganizowonym” — w szczegolnosci platformy: internetowa, tabletowa i rozwigzania na
smartfony). Korzystanie ze Zlecen Specjalnych utatwia klientowi reagowania na okreslone
sytuacje rynkowe, z drugiej jednak strony wiqgze sie z ryzykami, ktérych Klient korzystajqc ze
Zlecen Specjalnych powinien byc¢ swiadomy. Korzystanie przez Klienta z funkcjonalnosci Zlecen
Specjalnych oznacza, ze Klient zna i akceptuje specyfike oraz ryzyka zwiqgzane z ich
wykorzystywaniem.

Czym jest Zlecenie Specjalne?

Zlecenie Specjalne nalezy traktowac jako zlecenie klienta zawierajgce okreslone, specyficzne
warunki jego realizacji, w tym dotyczqce zarédwno momentu jego przekazania do realizacji
(wystawienia na jego podstawie zlecenia maklerskiego), jak réwniez parametrow zlecenia
maklerskiego przekazywanego na jego podstawie do realizacji. Wystawienie i przekazanie na
Gietde zlecenia maklerskiego w wyniku spetnienia sie warunkow Zlecenia Specjalnego bedzie w
dalszej czesci niniejszego materiatu okreslane ,,wyzwoleniem zlecenia”.

Biuro maklerskie mBanku oferuje nastepujqce funkcjonalnosci Systemu Inwestora okreslane
dalej tgcznie jako ,Zlecenia Specjalne’):

. towca okazji
. Zlecenie ochronne

towca okazji — jest szczegdélnym rodzajem zlecenia pozwalajgcym Klientowi wystawi¢ kilka (do
10) powigzanych ze sobg zlecen, dla ktérych pokrycie stanowi¢ bedq te same srodki pieniezne a
realizacja warunkéw jednego z nich powoduje przekazanie go do realizacji oraz anulowanie
pozostatych.

Zlecenie ochronne - jest szczegdélnym rodzajem zlecenia: sprzedazy - w przypadku rynku
kasowego, a w przypadku rynku terminowego - sprzedazy lub kupna majgcego na celu
zamkniecie otwartej pozycji. Zlecenie ochronne umozliwia takie zdefiniowanie warunkéw jego
realizacji, ze bedzie ono z jednej strony chronito przed poniesieniem okreslonej straty, z drugiej —
w przypadku wygenerowania zysku na otwartej pozycji — bedzie chronito okreslony poziom
zysku.

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer
identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos¢

mBan k I/m bm ‘ wg stanu na dzied 01.01.2022 r. wynosi 169.539.536 ztotych, Adres do korespondencji: Biuro maklerskie
° mBanku, ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, tel. 22 697 47 00.



m Biuro maklerskie

Klient powinien uwaznie przeczytaé ponizsze informacje i nie powinien korzystac¢ ze Zlecen
Specjalnych jezeli nie rozumie lub nie akceptuje w peini sposobu ich dziatania lub opisanych
rodzajow ryzyka.

Dostepne walory:

Zlecenia specjalne mozna sktadaé¢ na wszystkie instrumenty notowane na Gietdzie Papierow
Wartosciowych S.A. w Warszawie (,Gietda”), chyba ze Biuro maklerskie mBanku wykluczy
wybrane instrumenty informujgc o tym na swojej stronie internetowe.

Sesje gietdowe:

Zlecenia specjalne mogq byc¢ przyjmowane w kazdym czasie (za wyjgtkiem przerw w dostepie
do Systemu Inwestora, w szczegolnosci wynikajgcych z prowadzonych prac administracyjnych
i konserwacyjnych). Monitorowanie warunkdéw okreslonych przez Klienta w Zleceniach
Specjalnych oraz ich przetwarzanie odbywa sie wytgcznie dla notowan ciggtych danego waloru
podczas sesji gietdowej, z wytgczeniem faz: przed otwarciem, przed zamknieciem, otwarcie,
zamkniecie, dogrywka oraz zawieszenie/rownowazenie waloru. Warunki okreslone w Zleceniach
Specjalnych nie sg monitorowane ani przetwarzane poza notowaniami ciggtymi oraz w trakcie
faz: przed otwarciem, otwarcie, przed zamknieciem, zamkniecie, dogrywka,
zawieszenie/rownowazenie waloru. Szczegdtowe informacje o harmonogramie sesji oraz jej
fazach znajdujg sie na stronie Gietdy tutaj.

Szczegodlne sytuacje w handlu na Gietdzie a zlecenia specjalne:

Zlecenia Specjalne mogg byc przyjmowane takze w przypadku zawieszenia notowan danego
instrumentu, jednak przetwarzane i monitorowane jego warunkdéw odbywa sie po wznowieniu
notowan i tylko w trakcie notowan ciggtych, bez uwzglednienia faz: przed otwarciem, przed
zamknieciem, otwarcie, zamkniecie, dogrywka oraz zawieszenie/réwnowazenie waloru.
Wyzwolenie zlecenia na podstawie okreslonego Zlecenia Specjalnego nastepuje tylko raz — jesli
Zlecenia takie zostanie odrzucone przez Gietde nie bedzie ono juz ponowione. Jezeli zlecenie
zostato wyzwolone przed wstrzymaniem notowan, a wystane na Gietde po wstrzymaniu
notowan, zlecenie takie moze zostac¢ niewykonane, lub nawet odrzucone przez Gietde i nie bedzie
ono juz ponowione. Jesli intencjg Klienta jest aby Zlecenie ochronne nadal byto aktywne,
powinien powtodrzyc zlecenie. Warunki wyzwalania Zlecen Specjalnych badane sqg wytgcznie w
oparciu o biezqce kursy/oferty pojawiajqce sie w fazie notowan ciggtych.

Zakres danych w notowaniach:

W niektérych sytuacjach (w tym nizej opisanych) mogq incydentalnie wystgpi¢ przypadki
opuszczenia lub btedéw w przekazie komunikatéw notowan z Gietdy do Systemu Inwestora, co
moze skutkowac opdznieniem lub brakiem wyzwolenia i wystania zlecen na gietde.
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Zdarzenia incydentalne:

Zlecenia Specjalne nie sq dostosowane dla sytuacji nadzwyczajnych, lub sity wyzszej (tj. np.
awaria dotykajgca strumienia notowan przesytanego przez GPW, strumienn notowan
zawierajgcy nie prawdziwe dane, awaria systemow teleinformatycznych domu maklerskiego
i/lub GPW, zmiana harmonogramu sesji itp.) w tym takze przewidzianych w szczegdlnosci w
regulacjach Gietdy oraz izby rozrachunkowej. Klient powinien samodzielnie kontrolowaé swoje
Zlecenie Specjalne, ktére mogq byc¢ dotkniete takim zdarzeniem. W takich przypadkach
aktywne Zlecenia Specjalne moggq, ale nie muszg zosta¢ anulowane i usuniete przez mMBM bez
uprzedzenia, o czym MmBM powiadomi Klientdw po zaistnieniu takiego zdarzenia.

Warunek wyzwolenia Zlecenia Specjalnego:

Zlecenia Specjalne sg monitorowane, przetwarzane i wyzwalane na podstawie transakcji i/lub
ofert notowan pochodzgcych ze strumienia notowan na GPW w fazie notowan ciggtych z
wytgczeniem faz sesji: przed otwarciem, przed zamknieciem, otwarcie, zamkniecie, dogrywka
oraz zawieszenie/réwnowazenie waloru.

Czestotliwos¢ sprawdzania warunkéw wyzwolenia zlecenia specjalnego:

Przetwarzanie Zlecen Specjalnych, w tym sprawdzanie warunkéw wyzwolenia i modyfikacji
Zlecen przeprowadzane sg bez zbednej zwtoki. Klient powinien byc¢ swiadomy i akceptowag, ze
czas przetwarzanie Zlecen Specjalnych incydentalnie moze skutkowac¢ wyzwoleniem zlecenia
lub jego modyfikacjg przekazanymi na Gietde przy zmienionych juz warunkach notowan, a w
konsekwencji realizacjq zlecenia po kursie odbiegajgcym od kursu jaki wczeéniej wystgpit, bgdz
brakiem realizacji zlecenia.

Pokrycie Zlecenia Specjalnego:

Pokrycie zlecenia towca okazji odpowiednio w instrumentach lub $rodkach pienieznych
sprawdzane jest dopiero przy wyzwoleniu zlecenia, przed wystaniem zlecenia na Gietde. Zlecenia
wchodzgce w sktad towcy okazji sq przetrzymywane i przetwarzane na serwerze mBM do
momentu wyzwolenia jednego z nich, w ktérym to momencie nastepuje weryfikacja pokrycia w
wyniku ktoérej — przy braku peinego pokrycia — na Gietde moze zosta¢ przekazane zlecenie
zredukowane do wysokosci posiadanego pokrycia.

Pokrycie Zlecenia ochronnego sprawdzane jest w chwili jego rejestracji. Zlecenie ochronne
zawiera¢ moze maksymalnie 3 warunki: Take Profit, Stop Loss oraz Trailing Stop:

. Celem warunku Take Profit jest automatyczna realizacja zyskéw, w przypadku, gdy cena
danego instrumentu osiggnie okreslony poziom.
. Celem warunku Stop Loss jest minimalizowanie strat, jesli cena danego instrumentu

podqgza w kierunku przeciwnym do przewidywanego przez Klienta.

. Celem warunku Trailing Stop jest podobnie jak w przypadku Stop Loss minimalizowanie
strat, jednak Trailing Stop w przeciwienstwie do Stop Loss przesuwad sie wraz ze zmianami
aktualnych cen zmniejszajqc potencjalng strate, jednoczesnie chroniqgc zyski przed gwattownq
zmiang kursu.
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Jedli Zlecenie ochronne zawiera warunki Stop Loss i/lub Trailing Stop i/lub Take Profit zlecenie jest
wystane i znajduje sie na GPW. Spetienie warunku wyzwolenia Zlecenia powoduje aktywacje
Stop Loss lub Trailing Stop na Gietdzie. Spemienie warunku Take Profit powoduje modyfikacje
zlecenia Stop Loss lub Trailing Stop do limitu okreslonego w Take Profit.

Zlecenie ochronne zawierajqce jedynie warunek Take Profit przechowywane i przetwarzane jest
na serwerach Biura maklerskiego mBanku. Spetnienie warunku Take Profit powoduje
wyzwolenie Zlecenia i wystanie na GPW.

Klient musi mie¢ swiadomosg, ze sytuacja na Gietdzie moze zmienic sie od momentu wyzwolenia
Zlecenia do momentu jego wptyniecia na Gietde — o realizacji zlecenia decyduje sytuacja
rynkowa w momencie i po wptynieciu zlecenia na Gietde a nie sytuacja rynkowa w momencie
wyzwolenia zlecenia. mBM doktada nalezytej starannosci aby czas pomiedzy wyzwoleniem
Zlecenia a jego wptynieciem na Gietde a takze jego ewentualng modyfikacjg byt minimalny,
jednak bedzie on zawsze wiekszy od zera.

Ryzyko wynikajgce ze zmiennosci rynku:

Na bardzo zmiennym rynku gietdowym, w okresach szczytowych poziomow obrotéw, realizacja
Zlecen Specjalnych moze nie byc¢ utrudniona lub niemozliwa. Podczas intensywnego handlu na
rynku gietdowym, opdznienie w odbiorze z Gieldy komunikatéw o zawarciu
transakcji/pojawieniu sie oferty moze spowodowaé opdznienie wyzwolenia Zlecen Specjalnych.
Klienci nie akceptujgcy tego ryzyka nie powinni korzystac ze Zlecen Specjalnych, lecz rozwazyc
uzywanie standardowych typow zlecen, ktdre sq przekazywane na Gietde niezwtocznie po
ztozeniu przez Klienta.

Warunki Take Profit i Stop Loss

Aby zminimalizowa¢ ryzyko odrzucenia przez system gietdowy Zlecen ochronnych
zawierajgcych warunki Take Profit oraz Stop Loss wprowadzono minimalny margines o ile kurs
Take Profit i Stop Loss musi odbiega¢ od kursu z formatki zlecenia ochronnego. Kurs z formatki
Zlecenia ochronnego to ostatni znany kurs rynkowy instrumentu na moment wywotania
formatki i nie jest aktualizowany dynamicznie.

Dla waloréw ptynnych, tj. instrumentéw z WIG20, kontraktéow indeksowych oraz walutowych
margines wynosi 0,2%, dla pozostatych waloréw 0,5%.

Warunek Trailing Stop:

Poczgtkowy limit wyzwolenia zlecenia zawierajgcego warunek Trailing Stop dla zlecenia
ztozonego podczas sesji gietdowej jest ustalony w oparciu o kurs aktualny w momencie
wywotania formatki zlecenia. Dla Zlecenia ochronnego z warunkiem Trailing Stop ztozonego
poza godzinami sesji, poczgtkowy limit aktywacji zostaje ustawiony w oparciu o kurs zamkniecia
z ostatniej sesji.
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Dla Zlecern Specjalinych ztozonych poza godzinami sesji gietdowej, monitoring warunkow
wyzwolenia oraz przetwarzanie zlecen rozpoczyna sie dopiero na nastepnej sesji gietdowej od
fazy notowan ciggtych. Dlatego Klient powinien bra¢ pod uwage, ze kurs instrumentu na
najblizszej sesji moze znaczgco odbiegac od poprzedniego kursu zamkniecia. Z tego samego
powodu zlecenie zawierajgce warunek Trailing Stop moze zostac¢ odrzucone przez system
gietdowy w dniu, kiedy zlecenie zostanie wystane na GPW.

Pozostate ryzyka:

Klient korzystajgcy ze Zlecen Specjalnych powinien akceptowac fakt, ze mBM nie jest
odpowiedzialny za btedy Zlecen Specjalnych spowodowane okolicznosciami, za ktére Biuro
maklerskie mBanku nie ponosi odpowiedzialnosci. Klient korzysta ze Zlecen Specjalnych na
wiasne ryzyko. Korzystanie ze Zlecen Specjalnych obarczone jest specyficznym ryzykiem, z
ktorym Klient powinien sie liczy¢, szczegdlnie z ryzykiem zwigzanym z transmisjq znacznej ilosci
danych, wigczajgc w to dane dotyczgce notowan gietdowych. W przypadku opdznienia
transmisji danych, opuszczenia danych lub braku danych dotyczgcych notowan, Zlecenia
Specjalne mogg byé omytkowo aktywowane i/lub wystane, albo mogg nie zosta¢ wyzwolone
i/lub wystane na Gietde. Braki w notowaniach nie bedq brane pod uwage do czasu ponownego
startu Systemu Inwestora, a przetwarzanie warunkoéw Zlecen Specjalnych rozpocznie sie - w
zaleznosci od sytuacji - na podstawie kurséw lub ofert notowan, nowej ofercie lub transakgji
zawartej po starcie Systemu Inwestora.

Klient jest wytgcznie odpowiedzialny za kontrole i utrzymywanie swoich Zlecen Specjalnych oraz
inmych swoich zlecen, aby unikng¢ konfliktu bgdz duplikowania zlecen, sktadania zlecen bez
pokrycia, otwierania niepozgdanych pozycji. Zlecenia Specjalne zachowujg swojg waznos¢ do
terminu ich wygasniecia lub wczesniejszego odwotania przez Klienta, bqgdz do momentu ich
anulowania lub uniewaznienia przez mBM lub Gietde. Biuro maklerskie mBanku zastrzega sobie
prawo zaprzestania przyjmowania i/lub obstugi Zlecern Specjalnych (po uprzednim
poinformowaniu Klientdéw poprzez strone internetowg mBM) — takze tylko w okreslonym zakresie.
W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w sytuacji gdy jest to wskazane ze wzgledu na
bezpieczenstwo obrotu, mBM zastrzega sobie takze prawo do anulowania aktywnych Zlecen
Specjalnych dla wybranych albo wszystkich Zlecerh Specjalnych.

Powiadomienia do Klientéw:

mMBM niezwtocznie poinformuje Klientdw (poprzez System Inwestora lub telefonicznie), ktérych
Zlecenia Specjalne zostaty anulowane przez mBM. W takim przypadku Klient moze wg wiasnej
woli: ztozy¢ nowe Zlecenie Specjalne lub zrezygnowac z jego ztozenia.

Zmiany w ustudze:;

mBM zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian zakresu i sposobu dziatania Zlecen
Specjalnych, przy czym informacje o takich zmianach bedq udostepniane klientom poprzez
strone intermetowq mBM oraz mogq byc¢ dodatkowo udostepniane poprzez System Inwestora.
Jesli Klient nie akceptuje tych zmian, w szczegdlnosci nie akceptuje sposobu dziatania i ryzyk
zwigzanych z korzystaniem ze Zlecen Specjalnych powinien zaprzestac ich wykorzystywania.
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