nmm Biuro maklerskie

REGULAMIN S":WIADC,ZENIA USLUG WYMIANY WALUTOWE]
NA RZECZ KLIENTOW BIURA MAKLERSKIEGO MBANKU

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia, przez biuro maklerskie dziatajace
jako wyodrebniona jednostka organizacyjna mBanku S.A. (dalej: ,BM”), ktére w
obrocie prawnym moze postugiwac sie nazwg Biuro Maklerskie mBanku (w skrécie
»,mBM"), ustug wymiany walutowej w rozumieniu art. 69 ust. 4 pkt 5 ustawy z 29
lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (dalej: ,Ustawa”).

2. Ustuga $wiadczona na podstawie niniejszego regulaminu nie jest ustugg
autonomiczng, co oznacza ze ustuga wymiany walutowej moze by¢ Swiadczona
wytgcznie dla oséb bedacych klientami BM (dalej: ,Klient”), ktére zawarlty z BM
umowe (dalej: ,Umowa”) na podstawie ktérej BM swiadczy dla Klienta ustugi
maklerskie w zakresie przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia
instrumentéw finansowych opisane w Regulaminie $wiadczenia ustug przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych instrumentéw i tylko w
zakresie wynikajacym z obrotu realizowanego na podstawie tej Umowy.

3. Ustuga wymiany walutowej $wiadczona przez BM moze polega¢ na przyjmowaniu
przez BM walut obcych i dokonywaniu ich sprzedazy na rachunek Klienta, lub
kupnie walut obcych na rachunek Klienta, w zwigzku z obstuga:

a) realizacji zobowigzan BM wobec Klienta lub zobowigzan Klienta wobec BM z
tytutu ustug swiadczonych przez BM na rzecz Klienta;

b) zobowigzan Klienta wobec emitenta papieréw wartosciowych, w przypadku
gdy BM dziata w imieniu i na rachunek emitenta;

c) zobowigzan emitenta papieréw wartosciowych wobec Klienta, w przypadku
gdy BM dziata w imieniu i na rachunek Klienta;

- w zakresie czynnosci maklerskich wskazanych w Ustawie.

Transakcje zawierane na podstawie niniejszego regulaminu sg kontraktami na

rynku kasowym w rozumieniu art. 10 ust 1 lit a Rozporzadzenia Delegowanego

Komisji (UE) 2017/565 i w zwigzku z tym nie stanowig instrumentéw finansowych.

4., Swiadczenie ustugi wymiany walutowej odbywa sie z uwzglednieniem przepisow
prawa regulujacych zasady dokonywania obrotu dewizowego.

5. Swiadczenie ustugi wymiany walutowej nastepuje na zasadach okreslonych w
Umowie, na podstawie dyspozycji skladanych przez Klienta, okreslajacych w
szczegollnosci dane pozwalajace na identyfikacje klienta oraz walute kupowang i
walute sprzedawana.

6. BM ma prawo do odmowy przyjecia dyspozycji dotyczacej wymiany walutowej:

a) ktéra nie zawiera ktoregokolwiek z elementéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie, lub

b) gdy dyspozycja nie jest mozliwa do wykonania z przyczyn za ktére BM nie
ponosi odpowiedzialnosci, lub

C) gdy dyspozycja jest sprzeczna z przepisami prawa, w tym z przepisami
regulujgcymi obrét dewizowy, lub

d)  zinnych, waznych powoddéw.

7.  Z uwzglednieniem pkt 3 powyzej, ustugi wymiany walutowej moga by¢ $wiadczone
na rzecz Klientéw BM w szczegdlnosci w nastepujacych sytuacjach:

a) w celu obstugi zobowigzan Klienta wobec BM i BM wobec Klienta,
wynikajacych z transakcji, ktore Klient zawart lub zamierza zawrze¢ na
podstawie obowigzujgcego w BM Regulaminu $wiadczenia ustug przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia zagranicznych instrumentow,

b)  w sytuacji, gdy Klient, po rozliczeniu transakcji dotyczacej zbycia lub nabycia
zagranicznych instrumentow, zamierza wykorzystac¢ srodki uzyskane w wyniku
takiej transakcji na zakup instrumentéw finansowych bedacych w obrocie na
rynku w Polsce,

c) w sytuacji, gdy Klient ztozy w BM dyspozycje transferu srodkéw pienieznych
znajdujacych sie w BM na inny rachunek i zgodnie z tg dyspozycjq transfer ma
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zostac¢ dokonany w innej walucie niz srodki znajdujace sie na rachunku Klienta
w BM lub w Rejestrze Walut Wymienialnych Klienta,

d) w sytuacji, gdy Klient ztozy dyspozycje wymiany waluty obcej posiadanej w
BM w zwigzku z nabywaniem lub zbywaniem zagranicznych instrumentow na
walute polska.

BM, z zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepiséw
dewizowych, zleca dokonanie przekazu $rodkéw pienieznych za granice mBankowi
S.A. lub innemu wybranemu przez siebie bankowi uprawnionemu do dokonywania
tego rodzaju czynnosci.
W ramach $wiadczenia ustug wymiany walutowej, BM - po otrzymaniu stosownej
dyspozycji klienta, z zastrzezeniem obowigzujacych przepisbw prawa, w
szczegdlnosci przepisow dewizowych, dokonuje kupna lub sprzedazy walut obcych
na rachunek Klienta, korzystajac z ustug mBanku S.A lub z innego wybranego przez
siebie banku uprawnionego do dokonywania tego rodzaju czynnosci. Kupno lub
sprzedaz walut obcych dokonywane sg wediug kursu obowigzujacego (lub tabeli
kursowej obowigzujacej) w mBanku S.A. (lub w innym banku, z ktérego
posrednictwa BM korzysta) w momencie realizacji operacji przewalutowania
zleconej przez Klienta.

Szczegdétowe informacje dotyczace walut obcych objetych ustugg wymiany

walutowej oraz obowigzujacych kurséow kupna lub sprzedazy walut obcych sg

udostepniane Klientom przez pracownikéw BM.

BM nie odpowiada za skutki realizacji dyspozycji Klienta w zakresie ustugi wymiany

walutowej zgodnie z trescig dyspozycji Klienta. W szczegoélnosci BM nie odpowiada

za szkody poniesione przez Klienta w zwigzku z operacjami kupna lub sprzedazy
walut obcych, wynikajgce ze zmiany kursow walut.

BM moze - na czas oznaczony lub nieoznaczony - zawiesi¢ lub ograniczyc

Swiadczenie ustug wymiany walutowej w przypadku natozenia przez wilasciwe

wiladze ograniczen w dokonywaniu obrotu dewizowego, lub z innych waznych

powoddw.

Z tytutu Swiadczenia ustug wymiany walutowej BM moze pobiera¢ wynagrodzenie

lub prowizje w wysokosci okreslonej w obowigzujacej ,Taryfie optat i prowizji BM”

(dalej ,Taryfa“) oraz ,Tabeli optat i prowizji z tytutu Swiadczenia ustug w obrocie na

zagranicznych rynkach regulowanych”( dalej ,Tabela").

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio

postanowienia obowigzujacego w BM regulaminu $wiadczenia ustug, o ktorym

mowa w pkt 2 niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Zmiany Regulaminu, Taryfy i Tabeli, a takze (w przypadku Klientéw detalicznych) -

informacje o istotnych zmianach polityki wykonywania zlecen (lub odpowiednio -

polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta lub innych wymaganych
prawem informacji), bedq przekazywane Klientom co najmniej na 30 dni przed
terminem wejscia zmian w zycie.

Klient nie wyrazajacy zgody na wprowadzenie zmian do Regulaminu, Taryfy lub

Tabeli moze, w ciggu 14 dni od dnia doreczenia zmian w Regulaminie, Taryfie lub

Tabeli, rozwigza¢ Umowe z zachowaniem okresu wypowiedzenia. Do uptywu

terminu rozwigzania Umowy stosuje sie odpowiednio dotychczasowy Regulamin,

Taryfe lub Tabele.

Niezaleznie od zasad okreslonych powyzej Klienci bedg informowani o zmianach

Regulaminu, Taryfy i Tabeli w siedzibie BM oraz na Stronie BM.

mBank informuje Klienta, ze:

1) jest administratorem podanych przez Klienta danych osobowych,

2) funkcje inspektora ochrony danych osobowych petni pracownik mBanku, ktérego

imie i nazwisko dostepne jest na stronie www.mbank.pl oraz z ktérym kontakt
mozliwy jest pod adresem: Inspektorochronydanychosobowych@mbank.pl,
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w celu wykonania Umowy bedzie wykonywac czynnosci maklerskie, a w ich trakcie
w tym celu bedzie przetwarzac¢ dane osobowe Klienta,

podanie przez Klienta danych osobowych jest konieczne dla zawarcia i
wykonywania Umowy,

bedzie przetwarzat dane dotyczace Klienta:

a) na potrzeby prowadzonej dziatalnosci maklerskiej tzn. w celach oceny
adekwatnosci i odpowiedniosci oraz wyznaczania grup docelowych
instrumentéw finansowych, statystycznych, analitycznych, wykonywania oceny
i monitorowania ryzyka operacyjnego, rozpatrywania reklamacji, dochodzenia
roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji obowigzkdéw wynikajacych z
obowigzujacego prawa w szczegdlnosci w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, przepisOw prawa podatkowego, a
takze archiwizacji;

b) w celu przekazywania materiatdw marketingowych i informacyjnych ustug i
produktéw witasnych mBanku S.A. oraz spotek wchodzacych w skiad grupy
kapitatowej mBanku. Wykaz spoétek znajduje sie na stronie internetowej
mBanku www.mbank.pl, w zaktadce Grupa mBanku;

c) w tym dane kontaktowe, transakcyjne, lokalizacyjne oraz ztozone
o$wiadczenia z wykorzystaniem automatycznych metod przetwarzania danych.
Dane Klienta mogg pochodzi¢ z réznych zrodet, takze z serwiséw i kanatdéw
maklerskich i bankowych. Dzieki temu Klient bedzie modgt otrzymywac
dopasowane oferty produktow i ustug oferowanych przez mBank S.A.;

d) przez okres niezbedny do wykonania Umowy, ktorej Klient jest strong lub
czynnosci zwigzanych z ustugami, ktére sg lub byly swiadczone na jego rzecz,
a nastepnie przez okres 10 lat liczony od dnia, w ktérym rozwigzano Umowe
lub inny okres wiasciwy dla przedawnienia ewentualnych roszczen,

w zaleznosci od przypadku, po uptywie powyzszych okresow mBank S.A.
zanonimizuje dane Klienta,

moze, na potrzeby wykonywania Umowy oraz realizacji ustawowo okreslonych
uprawnien i obowigzkéw, przekazywa¢ dane osobowe Klienta do instytucji
gromadzacych i udostepniajgacych informacje oraz instytucji upowaznionych do
zbierania danych w zwiazku z prowadzong przez mBank dziatalnoscig bankowa,
inwestycyjng i maklerskg w szczegdlnosci do Funduszy Inwestycyjnych lub
podmiotéw wykonujgcych Zlecenie oraz do podmiotow, ktéorym mBank powierza
przetwarzanie danych w zwigzku z zawartymi przez mBank S.A. umowami
$Swiadczenia ustug na rzecz mBanku S.A., w szczegdlnosci do agentéw firmy
inwestycyjnej,

realizacja przelewow zagranicznych za posrednictwem SWIFT oznacza, ze dostep
do danych osobowych Klienta i 0séb go reprezentujgcych moze mieé¢ administracja
rzadowa Standéw Zjednoczonych. Wtadze amerykanskie zobowigzaty sie do
wykorzystywania tych danych wytacznie do walki z terroryzmem, =z
poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski system ochrony
danych osobowych. Zastrzezenie iz przez SWIFT rozumie sie Stowarzyszenie na
Rzecz Swiatowej Miedzybankowej Telekomunikacji Finansowej,

dane Klienta oraz osob reprezentujacych, w tym dane osobowe, mogg zostac
ujawnione podmiotom (w tym podmiotom majgcym siedzibe poza terytorium RP
lub poza terytorium UE), ktorym mBank S.A. powierza przetwarzanie danych dla
realizacji umoéw o $wiadczenie ustug na jego rzecz,

10) Klient ma prawo dostepu i do sprostowania swoich danych oraz ich

przeniesienia, a takze moze zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw
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wobec ich przetwarzania. Klient ma réwniez prawo wnie$¢ skarge do organu
nadzorczego w zakresie ochrony swoich danych,

11) wiecej informacji o danych i ich zrédtach oraz sposobie tworzenia ofert na
podstawie automatycznego przetwarzania danych, a takze kategorii odbiorcow
danych, do ktéorych mBank moze dane Klienta przekazaé, zostaty opisane w
dokumencie pn. ,Broszura informacyjna - Pakiet RODO"”, wreczanym przy
zawieraniu Umowy i dostepnym na stronie internetowej BM,

12) Klient moze wszystkie udzielone zgody zwigzane z przetwarzaniem jego
danych osobowych przez mBank zmieni¢ lub odwotac
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